
POLITICA DE PROTECCIÓN DE DATOS DE VALORWEB 

 

Internetworking, S.L. (“Valorweb”) considera como objetivo básico garantizar la privacidad y confidencialidad de los 
datos de carácter personal. Valorweb manifiesta su compromiso de cumplimiento con la legislación que en esta 
materia se encuentre en cada momento vigente.  

1. DATOS DE CARÁCTER PERSONAL DE LOS CLIENTES DE VALOR WEB 

1.1. Titularidad del Fichero 

Valorweb es la entidad responsable de los ficheros a los que se incorporan sus Datos de Carácter Personal (en 
adelante, “Fichero de Datos de Carácter Personal”), en adelante, nos referiremos a ella como “Valorweb”. 

1.2. Recogida y Tratamiento 

Al completar el formulario de solicitud de contratación, el solicitante puede que suministre datos de carácter 
personal. Valorweb garantiza que todos los datos de carácter personal recogidos a través de los distintos 
formularios integrados en su Sitio Web www.valorweb.com  serán utilizados en la forma y con las limitaciones y 
derechos que concede la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre de Protección de Datos de Carácter 
Personal (LOPD).  

Con el envío de la Solicitud de Contratación el solicitante y la persona afectada consienten expresamente el 
tratamiento de los mismos por parte de Valorweb con la finalidad de (i) gestionar y evaluar la solicitud realizada 
y, en caso de que se acepte dicha solicitud, (ii) gestionar el alta, prestación y facturación de los Servicios 
solicitados, (iii) gestión de impagos por parte de los clientes, mediante su control en el correspondiente fichero 
de morosos responsabilidad de Valorweb, (iv) realizar envíos de materiales de promoción de productos y 
servicios, propios y ajenos, y (v) el mantenimiento de un registro histórico de todo lo anterior. En el caso de 
que Valorweb rechazase su solicitud, los datos de carácter personal se eliminarían inmediatamente del fichero. 

El solicitante autoriza a Valorweb para el uso y tratamiento informático de los datos personales que facilite para 
los fines arriba indicados. Los datos podrán ser facilitados a otras entidades con relación regulada con Valorweb 
para posibilitar la prestación, control y facturación del servicio. 

Valorweb podrá contratar con cualquier persona física o jurídica para que, sólo o conjuntamente con otros, trate 
los Datos de Carácter Personal por cuenta de Valorweb. Esta prestación de servicios estará regulada en un 
contrato, que constará por escrito, en el cual se establecerá expresamente que el tercero llevará a cabo el 
tratamiento conforme a las instrucciones de Valorweb, respetando en todo momento la confidencialidad y 
privacidad de los mismos, conforme a lo establecido en la presente Política de Protección de Datos y a la 
legislación aplicable en cada momento. 

1.3. Medidas de Seguridad 

El tratamiento y gestión de los mismos cumple lo estipulado en el Real Decreto 994/1999, de 11 de Junio, por el 
que se aprueba el Reglamento de medidas de seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de 
carácter personal. Con objeto de proteger su intimidad, los formularios de recogida de datos se envían a los 
sistemas de Valorweb cifrados mediante el protocolo de seguridad HTTPS, garantizando la confidencialidad en la 
transmisión de sus datos personales.  

1.4. Cesión y/o Comunicación de Información 

Valorweb únicamente cederá, comunicará o revelará sus datos personales: (1) cuando el Cliente haya 
consentido expresamente a que dicha comunicación, cesión o revelación se realice, (2) cuando dicha 
comunicación responda a la libre y legítima aceptación de un relación jurídica cuyo desarrollo, cumplimiento y 
control impliquen necesariamente la conexión de los datos de los Clientes con ficheros de terceros, (3) cuando 
dicha comunicación, cesión o revelación sea amparada por la legislación vigente, (4) en cumplimiento de una 
orden judicial y/o administrativa y/o (5) cuando sea necesario para probar ante un órgano judicial o sede 
administrativa la infracción de las Condiciones del Servicio. 

Asimismo y en relación con el Servicio de Registro prestado por Valorweb, los datos personales facilitados por el 
solicitante serán comunicados a la Entidad Pública Empresarial RED.ES, con dirección www.red.es, resultando 
dicha comunicación necesaria para la ejecución de la prestación del servicio solicitados. La Entidad Pública 
Empresarial RED:ES observará en el tratamiento de los datos personales del solicitante lo dispuesto en la LOPD 
y la normativa de desarrollo, sin utilizarlos para finalidades distintas de las previstas en las normas que rigen la 
asignación de nombres de dominio bajo el “.es” y la prestación de los Servicios. Asimismo, le informamos de 
que la asignación del nombre de dominio requiere necesariamente que los datos personales del solicitante sean 
publicados en la Base de Datos del Registro de nombres de dominio bajo “.es” accesible al público a través de 
Internet.  

1.5. Ejercicio de Derechos  

La persona titular de los datos de carácter personal, podrá ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, 
oposición y cancelación de sus datos personales, de conformidad con lo establecido en la normativa vigente 
sobre protección de datos personales, dirigiéndose a Internetworking, S.L., en la siguiente dirección Avda. 
Doctro Arce, 14 – 28002 Madrid. 



Los derechos de cancelación y oposición, en el caso de la cesión de datos y su  tratamiento por parte de RED.ES 
sólo podrán ejercerse previa la cancelación del nombre de dominio solicitado.” 

Dado el carácter personalísimo de estos derechos, será necesario que el afectado acredite su identidad frente a 
Valorweb. Valorweb se reserva la facultad de adoptar las medidas que fueren pertinentes con el objeto de 
verificar su identidad. 

2. DATOS DE CARÁCTER PERSONAL ALMACENADOS 

2.1. Responsable del Fichero 

La información que el Cliente incorporará en los equipos y sistemas de Valorweb puede contener datos de 
carácter personal. En ese supuesto, el Cliente declara y manifiesta que es el responsable del fichero de datos de 
carácter personal al decidir sobre la finalidad, contenido y uso del tratamiento de los mismos.  

2.2. Encargado del Tratamiento 

Valorweb y el Cliente, a los efectos de cumplimentar con la obligación recogida en el artículo 12.2 de la LOPD, 
declaran y manifiestan que el régimen y la naturaleza del tratamiento de los datos de carácter personal que 
pueda incorporar la Información almacenada en el Espacio Asignado es un acceso a los datos por cuenta de 
terceros. 

2.3. Obligaciones de Valorweb  

Valorweb, o la empresa que contrate al efecto, tratará los datos de carácter personal incorporados en el fichero 
exclusivamente por cuenta del Cliente, de conformidad con los términos y condiciones que se desprenden de la 
propia prestación de Servicios contratados. Así pues, Valorweb se compromete a: 

(a) Llevar a cabo los procedimientos técnicos imprescindibles que sean consecuencia del desarrollo de los 
Servicios contratados.  

(b) No aplicar, ni utilizar, ni revelar los datos de carácter personal con fines distintos a los que se derivan del 
Contrato. 

(c) No comunicar ni permitir el acceso a los datos de carácter personal a ningún tercero, a excepción de 
aquellos empleados que no puedan cumplir sus obligaciones sin tener acceso a los mismos. Dichas 
personas deberán obligarse a mantener el carácter confidencial. 

(d) Destruir o eliminar los datos de carácter personal almacenados o cualesquiera soportes o documentos en 
que éstos se incorporen a la finalización del tratamiento, o por requerimiento expreso y por escrito del 
Cliente. Valorweb garantiza que dicha destrucción o eliminación de los Datos de Carácter Personal se 
llevará a cabo en un plazo no superior a seis meses.  

Las obligaciones derivadas de la presente cláusula se extinguirán en el momento en que los datos de carácter 
personal hayan sido completamente borrados o eliminados del equipo de almacenamiento de datos o de algún 
modo, destruidos o convertidos en inaccesibles. 

Cualquier tratamiento de los datos de carácter personal al margen de los que expresamente se deriven del 
cumplimiento del Contrato, queda expresamente excluido.  

2.4. Medidas de Seguridad  

Valorweb se compromete a adoptar, actualizar y mantener las medidas organizativas y técnicas que estime 
necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos de carácter personal, impidiendo 
cualquier alteración, perdida, tratamiento, procesamiento o acceso no autorizado. Esta obligación se 
desarrollará de conformidad con el estado de la tecnología, la naturaleza de los datos de carácter personal y los 
riesgos a los que estén expuestos, ya provengan de la acción humana o del medio físico o natural. 

La obligación contemplada en la presente cláusula se limitará a aquellas tareas que, por la propia naturaleza del 
Contrato, deban ser llevadas a cabo por Valorweb (tales como por ejemplo, la restricción de acceso a los locales 
donde se almacene el Fichero de Datos de Carácter Personal). La inscripción de los ficheros de datos personales 
en el Registro General de la Agencia de Protección de Datos, la designación del responsable de seguridad, la 
redacción del correspondiente Documento de Seguridad, y en general todas las medidas y acciones 
determinadas por la ley que no estén contempladas en el servicio contratado con Valorweb corresponderán al 
Cliente. 

Valorweb ha adoptado y adoptará las medidas técnicas y organizativas de seguridad que se encuentren a su 
alcance, de conformidad con lo establecido por la legislación vigente y los estándares de calidad existentes en el 
sector, a fin de garantizar al máximo la seguridad y confidencialidad de las comunicaciones. Valorweb declina 
cualquier responsabilidad sobre la vulneración de los sistemas de seguridad del Cliente o de la inviolabilidad de 
las comunicaciones cuando estos son transportados a través de cualesquiera redes de telecomunicación. 

 

3. CAMBIO DE NORMATIVA 

Valorweb se reserva el derecho de modificar la presente Política de Protección de Datos con el objeto de 
adaptarla a las novedades legislativas o jurisprudenciales, así como, a las que pudieran derivarse de códigos 
tipo existentes en la materia o por motivos estratégicos y/o corporativos. Todo ello, sin perjuicio de reclamar el 



consentimiento necesario de los afectados para realizar los tratamientos requeridos, cuando éste no se 
considerase otorgado con arreglo a los términos de la presente Política de Protección de Datos. 

4. MÁS INFORMACIÓN 

Cualquier duda, pregunta o comentario que pudiera albergar con referencia a la presente Política de Protección 
de Datos, no dude en hacérnoslas saber dirigiendo su comunicación a la dirección de correo electrónico 
info@valorweb.com  

 


